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Pengurusan Orang Kurang Upaya (OKU) menggunakan
pendekatan ‘Haddon Matrix’

Mon, 02/17/2025 - 13:04

Insiden melibatkan Orang Kurang Upaya (OKU) yang tular di media sosial dilihat sangat
membimbangkan. Antaranya insiden seorang lelaki pemegang kad OKU kategori mental yang
dipukul beramai-ramai akibat salah faham. Rentetan daripada insiden tersebut, semua pihak perlu
bekerjasama bagi meningkatkan kesedaran dalam kalangan masyarakat Malaysia tentang
pengurusan OKU.

Menurut Akta Orang Kurang Upaya 2008, OKU ditakrifkan sebagai individu yang mempunyai
kesulitan dari segi fizikal, mental, intelektual yang boleh menyekat penyertaan penuh dalam
masyarakat. OKU boleh dibahagikan kepada beberapa kategori seperti Jadual 1.0:



Jadual 1.0: Kategori OKU Berserta Statistik OKU (Aktif) di Malaysia

erME&ﬁgﬁAl 1.0, jumlah bilanganﬁ(wﬁ&mif berdaftar dengan J3

bafeh KEBRflER

AN O X2 @™

Bangsa-bangsa Be

OLLL

asyarakat (JKM) iplah mﬁm@fmwmﬁﬁmﬁ
bseluruhan populdsi peﬁ%ﬂw 1}
elbagai kaum dan |peringkat Al
PRaaRPoleh merangkfmmﬁéwlb‘aad}%mﬁgm%l
Hari Antarabangsa Osan@ kiitahgdilavanderupakeain sanigaiayang telah di

iy

b

-i_! L
D a

= a‘!-,-!

National Specialist Register of Malaysia.

2 peratus daripada junp

ﬁ%&%%%k AN terdiri daripada

rajaan atau pertubuhan buk

HotBngan OKU yangseerdaftar.

ktiraf Pertubuhan

'satu E%Eﬁéﬁ&&lﬁgﬁ 5@@@&9@ telah dipilih sebagai tarikh bagi meraikan

ah

AN

fan

i

pe

dlya KUY bULId.[J ldIIUlI I IIII Illiar!il.l ‘[‘Krr d.VVd. IUI d.ll oY Illd.blll

j@t@w@lm@mamm mé‘%y%%ﬁé Qg{
Ke ﬁlﬂﬂ 2021%56)@%@4@8# FE%&H’J[S& étl‘iiﬂ??%?l bertujuan
<] 'dmatan hak

l1%1an Pelg

an kpsajalriersan @6 tsertaangngdalaftkan penglibatan

IIIUIIIpUIIydI rudalily u
n Tindakan
untukdRriAdkatkan

aktif mereka dalam

masyarakat tanpa mengira halangan.

Bagi memastikan pelan ini dapat memberikan impak yang besar, pandangan cendekiawan perlu
diambil kira bagi merangka kaedah pencegahan secara menyeluruh untuk mengurangkan risiko



kemalangan atau kecederaan yang boleh diguna pakai untuk pengurusan OKU di semua fasiliti
berkaitan. Elemen dalam ‘Haddon Matrix’ dilihat berpotensi untuk diguna pakai dalam konteks
pengurusan OKU. Pendekatan ini melibatkan perancangan dan analisis intervensi bagi mengatasi isu
yang melibatkan tingkah laku individu, peralatan dan persekitaran OKU. Elemen yang terlibat adalah
faktor individu, faktor peralatan dan faktor persekitaran yang dikenal pasti dalam tiga fasa kejadian
seperti Jadual 1.1.



Jadual 1.1: Contoh Aplikasi ‘Haddor Matrix' Dalam Pengurusan OKU
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